REKLAMACNI FORMULAR

Tento formuldr slouzi k uplatnéni prav z vadného plnéni podle zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku. Jeho pouZiti neni povinné, ale vyrazné urychli vyrizeni reklamace.

1. Udaje o spottebiteli

Jméno a pfijmeni:

E-mail:

Telefon:

2. Udaje o reklamovaném zbozi

Cislo objednavky:

Datum prevzeti zbozi:

Nézev reklamovaného zbozi:

Datum zjisténi vady:

Popis vady (prosim, popiste co nejpodrobnéji):

3. Preferovany zpUsob vyrizeni reklamace

V souladu s § 2169 a nasl. obCanského zakoniku mé spotrebitel pravo zvolit primarné
odstranéni vady opravou nebo dodanim nové veéci, pokud to neni nemozné nebo
neprimérené nakladné.

Zvolte jednu z moznosti:

[0 Odstranéni vady: OO Oprava zbozi [0 Dodani nové véci bez vady

O Primérena sleva z kupni ceny

0 Odstoupeni od smlouvy (mozné pouze v pripadé podstatné vady, opakovaného
vyskytu vady nebo pokud nelze vadu odstranit v pfimérené dobé)

Uvedeni preferovaného zplsobu vyfizeni reklamace nepredstavuje zdvazek
prodavajiciho, pokud zvoleny zpUlsob neni v souladu s ob¢anskym zakonikem.

4. Vraceni penéz (pouze v pripadeé uznani slevy nebo odstoupeni)

Cislo bankovniho U¢tu:
Kéd banky:

Pokud Udaje nevyplnite, budou financni prostredky vraceny stejnym zplsobem, jakym
byla prijata plvodni platba.

\Y dne




Podpis spotrebitele: (vyZzadovano pouze
v pripadé listinné podoby)

5. Pokyny k uplatnéni reklamace

Zbozi spolu s timto formularem (nebo jeho kopii) a kopii dokladu o koupi zasSlete na
adresu:

NonToxCity s.r.o.
Na piskach 3275/3
695 01 Hodonin

DoporucCujeme nas predem kontaktovat na info@wereco.store a zaslat fotografie
vady. V. mnoha pripadech Ize reklamaci vyresit na dalku a uSetrit vam tak cas i
naklady na dopravu.

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni.



